Модель выпускника ОП  по специальности 0511000 – «Туризм» (по отраслям)

Модель выпускника ОП  0511000 – «Туризм» (по отраслям) предусматривает  овладение обучающихся соответствующими основными, базовыми, общепрофессиональными, профессиональными компетенциями.

[bookmark: _GoBack]Компетенции личностного самосовершенствования направлены на освоение способов физического, духовно-нравственного, интеллектуального саморазвития, развития необходимых современному человеку личностных качеств, формирование грамотности, культуры мышления и поведения.
1. Интеллектуальное развитие - свободно владеть основами наук, уметь самостоятельно повышать уровень образования.
2. Личностные качества - должен обладать следующими качествами: настойчивостью, целеустремленностью, самодисциплинной, инициативностью, честностью, трудолюбием, добротой, патриотизмом, высокой культурой общения. 
3. Физическое здоровье - вести здоровый образ жизни, стремиться к физическому самосовершенствованию.
4. Творческая направленность - стремиться к развитию своих задатков, развивать способности к творческому мышлению.
5. Социализация личности - знать права и обязанности человека и гражданина, знать основы экономики, владеть компьютерной грамотностью.
Основные компетенции личностного самосовершенствования в модели выпускника ОП  0511000 – «Туризм» (по отраслям)  следующие:
· потребность в здоровом образе жизни;
· патриотизм (любовь к Родине);
· готовность к духовному развитию, нравственному самосовершенствованию;
· социальная ответственность;
· способность к самостоятельным поступкам и действиям;
· целеустремленность, настойчивость в достижении результата;
· обучаемость;
· способность к самоорганизации;
· способность к саморазвитию;
· умение анализировать свою работу;
· умение искать информацию в различных источниках;
· способность и интерес к инновационным методам;
· коммуникабельность, умение работать в команде;
· умение нести ответственность за организацию мероприятий по технике безопасности: экологической и экономической.
Профессиональные компетенции образования необходимы для реализации профессиональной деятельности в рамках освоения рабочей профессии.
Общие компетенции - компетенции, необходимые для успешной деятельности как профессиональной, так и вне профессиональной сферах, обеспечивающие общую направленность профессиональной деятельности и связаны с личностными качествами человека (обучающегося, выпускника). 
Базовые компетенции (БК):
· работать с технической документацией
· проводить поиск и систематизацию научно- технической информации 
·  работать на качество результата 
·  планировать рабочее время
·  планировать  собственные трудовые действия
· работать самостоятельно и в команде
· соблюдать правила межличностного и коммуникативного поведения
·  организовывать рабочие место
· использовать лингвистические навыки по государственному, русскому и иностранному языкам, необходимые для обмена информации межличностной и профессиональной направленности
· соблюдать требования законодательства Республики Казахстан и утвержденных отраслевых нормативных документов 
· использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
· своевременно и качественно выполнять свои обязанности
· работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством
· соблюдать требования профессиональной этики и служебного этикета
Общепрофессиональные компетенции (ОПК): 
· понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес
· осуществлять поиск и использование информаций, необходимых для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития
· принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность
·  способность подводить итоги своей работы
· способность быстро и адекватно реагировать
Профессиональные компетенции (ПК)
· Квалификация 051104 3 - менеджер
· координировать и контролировать работу персонала по оказанию туристских услуг
· формировать базу данных по турам, туроператорам и поставщикам услуг
· адаптировать туристский продукт к индивидуальным потребностям клиентов
· осуществлять деятельность по разработке, продвижению и реализации туристского продукта
· покупать внешние услуги для организации тура
· составлять и оформлять необходимую отчетно-финансовую документацию в рамках своей компетенции
· обеспечивать качество предоставляемых услуг
· принимать решения в нестандартных ситуациях
· владеть навыками подготовки и проведения туров, экскурсий
· осуществлять организационно-управленческую и маркетинговую деятельность в сфере туризма
· использовать нормативно-правовые документы, регламентирующие профессиональную деятельность специалиста
· оказывать услуги в области туризма
· составлять калькуляции стоимости тура
· разрабатывать и заключать договора на обслуживание туристов.
Совокупность всех компетенций, отраженных в модели, составляют социально-профессиональную компетентность выпускника ОП   0511000 – «Туризм» (по отраслям), владеющего знаниями, умениями, опытом  по данной специальности, готовы к профессиональной деятельности в сфере гостеприимства и туризма.



